Die 7 Raume des Wissens

Von der Vielfalt der internationalen Wissenscommunity profitieren
Neue Partnerschaften gewinnen und Verantwortung tibernehmen
Wissen, Raum und Kunst als Einheit erleben
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Gemeinsam zu mehr Wissen

Die Agenda Wissen - 4. Osterreichische Konferenz fiir Wissensmanagement und Wissens-
politik - ist der Hohepunkt der ganzjahrigen Zusammenarbeit der Wissenspartnerschaft
Osterreich, einer Plattform fiir eine lebenswerte, leistungsfahige und nachhaltige Wissens-
politik und einen professionellen Umgang mit Wissen. Uns geht es dabei wortwdrtlich um
zwei Themen: Wissen und Partnerschaft!

Wissen

Wissen ist eine der wertvollsten Ressourcen fiir den Einzelnen, die Unternehmen sowie fiir
die Gesellschaft im Ganzen. Wissen ermdéglicht eigenstandiges Denken, innovatives Handeln
sowie ein friedliches und produktives Zusammenleben.

Die Wissenspartnerschaft stellt sich den Herausforderungen des Umgangs mit Wissen auf
drei Ebenen: Wissensarbeit als Aufgabe des Einzelnen, Wissensmanagement als Heraus-
forderung der Unternehmen und Wissenspolitik als Gestaltungsfeld der Gesellschaft. Die Kon-
ferenz bringt diese drei Ebenen zusammen, da die Wechselwirkungen enorm sind und wir alle
vom gemeinsamen Dialog profitieren konnen.

Partnerschaft

Die Zusammenarbeit auf allen gesellschaftlichen Ebenen wird erweitert durch die Partner-
schaft der unterschiedlichsten Anspruchsgruppen. Wirtschaft, Wissenschaft, Politik, Kunst
und Zivilgesellschaft sind gleichermaBen Partner. Vielfalt und das Lernen an Schnittstellen
sind wichtige Merkmale der Wissenspartnerschaft und bieten einen Nahrboden fir Unge-
wohntes, Neuartiges und Uberraschendes.

Die Wertschatzung der individuellen Potenziale der Menschen, der offene Zukunftsdialog
aller gesellschaftlichen Gruppen, die differenzierte Auseinandersetzung mit dem intellek-
tuellen Erbe des Landes und die Zusammenarbeit mit Partnern in Europa und der Welt sind
zentrale Grundsétze der Wissenspartnerschaft.

Wissen braucht Raum

Die Konferenz bietet 7 unterschiedliche Schwerpunkten, Raume, Prozesse und viele
Kunstwerke.

Kommen Sie und machen Sie mit!

Profitieren Sie von der Vielfalt der Wissenscommunity

Entdecken Sie neue Themen und Partnerschaften

Tragen Sie gemeinsam Verantwortung fiir eine gelungene Wissensgesellschaft
Verdndern Sie ihren eigenen Umgang mit Wissen

Erleben Sie Wissen, Raum und Kunst als Einheit

Ich freue mich auf die Wissenspartnerschaft mit lhnen!

WWww

Dr. Andreas Brandner
Sprecher der Wissenspartnerschaft

Osterreichische Konferenz fiir Wissensmanagement und Wissenspolitk



Knowledge.
Work. Space

Wissensarbeiter im Gesprach mit Rudi
Krema und Manfred Kofranek iiber ihren
personlichen Umgang mit Wissen.

/Knowledge.
Art. Space

Neue Perspektiven an der Schnittstelle
von Wissen und Kunst. Die Kiinstlerinnen
Martina Reinhart und Claudia Linz pra-
sentieren Kunstwerke zum Thema Wissen.
In Kunstwegen entstehen Dialoge und
neue Perspektiven auf Wissen und Kunst.
Claudia Linz bringt mit ihren ,dsthetischen
Visualisierungen" implizite Vorgénge der

Konferenz vor Ort zum Ausdruck.

Knowledge.
Café

Brennende Themen der Wissens-
arbeit werden im Kaffeehausambiente
gemeinsam diskutiert.

)
[+ ) (
Knowledge. Knowledge.
Management. Market
Unternehmen und Organisationen
pace
Best Practices im Wissensmanagement 7 Raume deS VV 1Ssens préisentieren-ihre Wisseﬂs.dienstleistungen:
an Branchen-Roundtables, moderiert von R&tB Colnsultlng, Sharevision,
e iy Semantic Web Company, USECON,
KM-Academy.
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Knowledge. Knowledge.

Garden Lab

The KM-Award Winner and Leadership- Doktorandlnnen prasentieren ihre

Pioneer Charles Savage makes flowers of Forschungsthemen zum Thema Wissen, die

wisdom grow. His motto: ,Let's discover Dissertantinnenkonferenz DISKO sucht nach

together and let bloom the energizing neuen Potenzialen und Rahmen-bedingun-

power of dynamic co-creativity!" gen fiir das Doktoratsstudium.

(in English language).
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Alles Wissen

Die Raumlichkeiten des historischen Palais Festetics bieten einen
wunderschénen Rahmen fiir den angeregten, vielfaltigen und
ungezwungenen Austausch von Wissen - dhnlich wie es in den

Wiener Salons des 19. Jahrhunderts gelebt wurde.

Nach der Er6ffnung durch die Keynote-Speaker ist jeder Teil-
nehmer eingeladen Gespréchspartner zu finden, das eigene
Wissen einzubringen und gemeinsam Neues zu entwickeln.

Osterreichische Konferenz fiir Wissensmanagement und Wissenspolitk



1. Tag - 31. Mai 2012

14.00

14.15
15.00

17:00

BegriBung Andreas Brandner, Knowledge Management Austria

Moderne Sklaven oder die Symmetrie von Macht und Wissen - Ein Mythos? Nico Stehr, Zeppelin Universitat
7 Wissensrdaume

Knowledge. Management. Space
Branchen-Roundtables mit Wissensmanagement-Experten:
m Knowledge Management in Consulting & IT - mit Birgit Gobi, Hewlett-Packard
® Medical Knowledge Management - mit Johann Miiller-Albrecht
m Knowledge Management in der Energiewirtschaft - mit Anita Malik, OMV
Knowledge. Work. Space
Wissensarbeiter im Gesprach mit Rudi Krcma und Manfred Kofranek Gber ihren persénlichen Umgang mit Wissen.
Zu den Gasten zdhlen u.a.:
u Thomas Thurner, Semantic Web Company
u Elisabeth Wiedermann, Wissensmanagerin WKO
u Thomas Bauer, Universitat Wien
Knowledge. Art. Space

Knowledge. Café
Im Kaffeehausambiente stellen wir uns gemeinsam der Suche nach den "Potenzialen der Symbiose von Kunst und
Wissensarbeit". Das Knowledge Café wird von Stephanie Wegerhoff, Nordlicht Akademie Hamburg, moderiert.

Knowledge. Market
Knowledge. Garden

Knowledge. Lab

Knowledge Management Award Ceremony
Verleihung der Knowledge Management Awards 2012
Gemeinsamer Ausklang im Knowledge. Art. Space

2. Tag - 1.Juni 2012

09.00
09.30
10.00

12.30

BegriiBung und Reslimee des Vortages Andreas Brandner, Knowledge Management Austria

Knowledge Management in the UNDP Giulio Quaggiotto, United Nations Development Program (in English language)

7 Wissensraume

Knowledge. Management. Space
Branchen-Roundtables mit Wissensmanagement-Experten:
= Knowledge Management in der produzierenden Industrie - mit Erika Obermiller, Siemens VAI
m Knowledge Management in der 6ffentlichen Verwaltung - mit Hermann Hauer, Stadt Wien
m Wissen und Medien - mit Michael Steidl, International Press Telecommunication Council
Knowledge. Work. Space
Wissensarbeiter im Gesprach mit Rudi Krcma und Manfred Kofranek tiber ihren personlichen Umgang mit Wissen.
Zu den Gasten zdhlen u.a.:
m Elke Ziegler, science.orf.at
® Leo Sauermann, Unternehmer
= Julia Rabinowich, Schriftstellerin

Knowledge. Art. Space

Knowledge. Café
Im Kaffeehausambiente stellen wir uns gemeinsam der Suche nach den “Bediirfnissen, Chancen und Herausforderun-

gen fiir wissensbasierte Dienstleistungen”. Das Knowledge Café wird von Robert Bodenstein, Obmann des Wiener
Fachverbandes fiir Unternehmensberatung und IT, moderiert.

Knowledge. Market
Knowledge. Garden

Knowledge. Lab

Zusammenfiihrung und Abschluss



0. Univ.-Prof. Dr. Thomas Bauer ist Professor
am Institut fiir Publizistik- und Kommuni-
kationswissenschaft. Seine Schwerpunkte
sind die Kooperation in Ausbildung und
Forschung von Wissenschaft und Praxis der
Medienkommunikation und -padagogik.

Komm.-Rat Robert Bodenstein, CMC ist
Obmann der Fachgruppe Unternehmensbe-
ratung und IT (UBIT) in der Wirtschaftskam-
mer Wien. Er ist Griinder und Geschaftsfiihrer
von InfoManagement Unternehmensbera-
tung zur Implementierung von IT Systemen.

Mag. Gloria Maria Bottaro ist Tutorin am
Lehrstuhl fiir Philosophy of Science und
Mitarbeiterin von DISKO. Ihr Forschungs-
schwerpunkt sind konstruktivistische Theo-
rien. Ihre Dissertation schreibt sie liber ,The
communicative construction of emotions".

MMag. Dr.  Andreas Brandner ist ge-
schiftsfiinrender Gesellschafter der KMA
und Mitbegriinder und Sprecher der Wis-
senspartnerschaft. Seit 2001 ist er als
Berater, Forscher und Trainer in den
Bereichen Wissensstrategie und -politik tatig.

Dipl. Kffr. Birgit Feldhusen lehrt und forscht
in der Forschungsgruppe SUKOBAMA an der
WU Wien zu Knowledgebased Management.
Dissertation im Bereich Kollektive Wis-
sensgenerierung/Intelligenz. Beraterin fiir
Marketing-, Change-, Strategieberatung.

Mag. Birgit Fordinal, MSc. schreibt ihre
Dissertation am Inst. fiir Informationswirt-
schaft der WU Wien. "Das andere Wissen
eine interdisziplindre Untersuchung iber
Zugénge zu nicht-expliziten Wissensformen
an der Kultur- und Sozialanthropologie”

Mag. Birgit Gobi ist Wissensmanagerin bei
Hewlett-Packard im Geschaftsbereich HP
Technology Consulting fiir EMEA als Mit-
glied im globalen KM Team von HP. Sie ist
Referentin der Knowledge Management
Academy.

Mag. Daniela Gruber ist mitverantwortlich
fiir die Organisation der Wissenspartner-
schaft, der Konferenz Agenda Wissen und
fiir die KM-Academy. Studium der int. Be-
triebswirtschaftslehre und Publizistik. Sie
war zuletzt im Dialogmarketing tatig.

Giulio Guaggiotto ist Practice Leader fiir
Knowledge Management und Innovation
der UNDP (United Nations Development
Programme). Er arbeitete bei der World
Bank, dem IFC und dem WWF als
Knowledge Manager.

Hermann Hauer arbeitet in der Magist-
ratsdirektion der Stadt Wien im Geschafts-
bereich Organisation und Sicherheit und ist
Datenverantwortlicher und Referent des
betrieblichen Vorschlagswesens der Gruppe
Organisation.

Mag. (FH) Martina Koch ist Mitarbeiterin
der KMA und arbeitet an lhrer Dissertation
zum Thema Wissenspolitik am Inst. fiir
Publizistik- und Kommunikationswissen-
schaft. Sie ist ausgebildete Wissensmana-
gerin und Ergotherapeutin.

Dr. Manfred Kofranek, MAS ist Berater,
Trainer und Geschaftsfiihrer der KMA. Er
arbeitet in der Forschung, Entwicklung,
Lehre und Beratung in den Bereichen
prozessorientiertes  Wissensmanagement,
Wissensorganisation und Wissensarbeit.
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Mag. Rudolf Krema ist Partner der KMA und
Berater, Trainer und Mediator im Bereich per-
sénliches und prozessorientiertes Wissens-
management. Davor war er fiir Hewlett-
Packard in der Personal- und Fiihrungskrafte-
entwicklung tatig.

Claudia Linz setzt sich als freischaffende
Kiinstlerin ~ mit  Prozessen  malerisch
auseinander, in dem sie die Atmosphére, Art
und Weise, den Sinn und das Ziel darstellt.
Dies zeigt sie in atmosphérischen Visuali-
sierungen von Wissen und Wissensraumen.

Mag. (FH)  Anita Malik ist Knowledge
Management Expert bei der OMV Exploration
and Production GmbH. Sie arbeitet an der
Konzeptionierung, Umsetzung und Trainings
von KM Initiativen, wie der ,knowledge
exchange platform for OMV E&tP".

Johann  Miiller-Albrecht ist ~ Wissens-
manager im  Krankenhaussektor und
Projektmanager fiir Change Management.
Mehrere Jahre verantwortlicher Manager
fiir US - Krankenhaus, IT-Software Unter-
nehmen und der VAMED Gruppe.

Mag. Markus Murtinger ist Managing
Consultant der USECON fiir Strategisches
User Experience Management und Benutzer-
zentrierte Innovation. Er ist Vortragender,
Autor und Griindungsmitglied User Centred
Product Innovation der German UPA.

Mag. Doris Neumann-Rieser ist Mitarbei-
terin im FWF-Projekt ,Diskurse des Kalten
Krieges" und Mitarbeiterin von DISKO. Nach
dem Studium der deutschen Philologie
schreibt sie ihre Dissertation lber ,Brechts
Realismus".

MMag. Erika Obermiiller ist globale Wissens-
managerin bei der Siemens VAI Metals
Technologies GmbH. Sie arbeitet am Aufbau
sowie der strategischen Planung und des
globalen Rollouts des Wissensmanagement
Action Portfolios.

Giinter Penzenauer ist Geschaftsfiihrer der
internationalen RE&B Consulting Gruppe GmbH
undspezialisiertauf Proze3-und Informations-
management  fir  IT-System  Planung,
Entwicklung, Produktion, Support und QM mit
zugehdriger Wissensabbildung (Metadaten).

Mag. Natalia Postek ist Mitarbeiterin von
DISKO und forscht in der Bildungswissen-
schaft zu Methoden der Heil- und Inklusi-
ven Padagogik, insbesondere Partizipato-
rische- und Jugendforschung sowie politische
Teilnahme von Menschen mit Behinderungen.

Julya  Rabinowich ist  Schriftstellerin,
Dramatikerin, Malerin und Simultandol-
metscherin. Ausgezeichnet mit Stipendien,
Ehrungen und dem Rauriser Literaturpreis,
arbeitet sie auch als Dolmetscherin mit
Fliichtlingen bei Psychotherapien.

Mag. Dr. Martina Reinhart ist Kiinstlerin
und beschaftigt sich in ihren Kunstwerken
mit dem Thema Wissen. Vom Bild des
Mannes, der Frau und dem Kind bis zum
Gehirn als Wissenstrdger setzt sie Bilder der
modernen Gesellschaft in Konfrontation.

Mag. Christian Rogler ist Lektor und
Stipendiat der OAW (DOC) am Inst. fiir
Kultur- und Sozialanthropologie, Uni Wien.
Dissertation: ,Sozialwissenschaftliche Wis-
sensproduktion und -vermittlung im Kon-
text einer neoliberalen Wissensgesellschaft”.

Dr. Leo Sauermann ist Griinder und CEO
von Gnowsis und fiir Vertrieb und Strategie
von Refinder zustdndig, einer intelligen-
ten Online-Kollaborationssoftware. Er ist
Erfinder des ,Semantic Desktop".

Dr. Charles Savage st Prdsident der
Knowledge Era Enterprising und als Au-
tor (,Fifth Generation Management"),
Berater und Referent in den USA, Europa und
Asien tatig. Er ist Erfinder des World Café
und Tréger des KM Awards 2010.

Mag. Anna Schmedemann ist Mitarbei-
terin von DISKO und forscht iiber sozio-
logische Fernseh- und Serienanalyse. lhre
Dissertation schreibt sie tber die Reprasen-
tation des gesellschaftlichen Wandels in
deutschen Fernsehserien.

Mag. Haider Shnawa ist Partner der KMA
und Geschaftsfiihrer der Share Vision IT
GmbH mit Fokus auf Microsoft Share-
Point. Langjéhrige Tatigkeit bei Microsoft
Osterreich  als  Produktmanager  fiir
Information-Worker-Produkte.

Mag. Karin Sommer, MBA schreibt ihre
Dissertation diber ,Die Absorptionsfahigkeit
von Technologie Start Ups" am Institut fiir
Informationswirtschaft an der Wirtschafts-
universitdt Wien. Daneben arbeitet sie als
Produktmanagerin bei der abotic GmbH.

Univ.-Prof. Nico Stehr ist Inhaber des
Karl-Mannheim-Lehrstuhls ~ fiir ~ Kultur-
wissenschaften an der Zeppelin Univer-
sity in Friedrichshafen. Autor der ersten
Publikation zum Thema ,Wissenspolitik"

Michael Steidl ist Geschaftsfiihrer der IPTC
(International Press Telecommunications
Council), dem Verband der Nachrichten-
branche fiir technisch-organisatorische
Standards im Nachrichtenaustausch.

Mag. (FH) Brigitte Tschurtschenthaler ist
Wissensmanagerin und arbeitet bei der
KMA. Davor war sie in einem Pharma-
konzern als Produktmanagerin im Marketing
tétig. Ihr Wissensmanagementfokus liegt in
der Organisationsentwicklung.

Thomas Thurner arbeitet als Koordinator fiir
Transfer, Offentlichkeits- und Kampagnen-
arbeit der Semantic Web Company. Weitere
Bereiche sind Open Data Strategies mit
Communitybuilding und Consulting fiir eine
Linked Open Government Data-Landschaft.

Dipl.-Biol. Stephanie Wegerhoff, MA ist
Gesellschafterin der Nordlicht Akademie
und legt ihren Fokus auf Wissens-
management und der Unternehmens-
kommunikation  in  Verbindung  mit
partizipativen GroBgruppenmethoden.

Mag. Elisabeth Wiedermann ist Wissens-
managerin der Wirtschaftskammer
Osterreich und koordiniert bundesweit die
Entwicklung, Betreuung und Férderung der
Wissensrollen der WKO.

Elke Ziegler ist Wissenschafts-
journalistin diverser Medien, wie ,Der Stan-
dard", ,profil”, ,Datum", ,Universum Maga-
zin". Seit 2004 ist sie Redakteurin des ORF
Wissenschaftschannels science.ORF.at.



Veranstalter

Die Konferenz AGENDA WISSEN ist zum 4. Mal der jahrliche
Hohepunkt der ganzjdhrigen Zusammenarbeit der Wissens-
partnerschaft Osterreich, einer Plattform fiir eine lebenswerte,
leistungsfahige und nachhaltige Wissenspolitik. Die Wert-
schdtzung der individuellen Potenziale der Menschen, der
offene Zukunftsdialog aller gesellschaftlichen Gruppen, die
differenzierte Auseinandersetzung mit dem intellektuellen Erbe
des Landes und die Zusammenarbeit mit Partnern in Europa und
der Welt sind zentrale Grundsadtze der Wissenspartnerschaft.

Knowledge Management Austria

Gersthofer StraBBe 162, 1180 Wien

Telefon: +43.1.4702909 (Fax -34)

office@km-a.net | www.km-a.net | www.agendawissen.net

Veranstaltungsort

Palais Festetics

Reprasentationsraume der Wirtschaftskammer Wien
(gegeniiber des Sigmund Freud Museums)
Berggasse 16, 1. Stock, 1090 Wien

Anmeldung

Anmeldung per Email: office@km-a.net

Konferenz AGENDA WISSEN

Knowledge Management Austria

31. Mai 14:00-19:00 Uhr und 1. Juni 9:00-13:00 Uhr
Palais Festetics | Berggasse 16, 1090 Wien

Die Wissenspartnerschaft Osterreich ist eine Initiative des Vereins
Knowledge Management Austria, einer 2002 gegriindeten
nicht gewinnorientierten und transdisziplindren Forschungs-
und Vernetzungsorganisation. Die KM-A forscht, vernetzt
und informiert in den Kernbereichen Wissensmanagement,
Wissensarbeit und Wissenspolitik. Pioniere aus Wissenschaft
und Praxis haben damit eine starke Infrastruktur geschaffen, um
professionelle Leistungen im Wissensmanagement erbringen zu
konnen.

Anfahrt 6ffentlich:

Vom Schottentor (U2) 7 Gehminuten.

Stationen in der Ndhe: Autobus 40A (Station Berggasse),
StraBenbahn 40 (Station SchwarzspanierstraBe),
StraBenbahn D (Station Schlickgasse)

© OpenStreetMap und Mitwirkende, CC BY-SA

Tagungsgebiihren

m Konferenzpass 100,- EUR (zzgl. USt.)
= Konferenzpass ermiBigt 50,- EUR (zzgl. USt.) fiir Studierende
= Gruppenpreis fiir 4 Personen 300.- EUR (zzgl. USt.)
(4 Konferenzpisse zum Preis von 3)
= Kostenlos flir Mitglieder des Vereins Knowledge
Management Austria

Osterreichische Konferenz fiir Wissensmanagement und Wissenspolitk



